
300-C325・326シリーズのICチップ認識不良について300-C325・326シリーズのICチップ認識不良について300-C325・326シリーズのICチップ認識不良について300-C325・326シリーズのICチップ認識不良について

300-C325・326シリーズはICチップの部分が取り外せるようになっています。

この部分がICチップです。 このICチップが取り外し可能なため、
※正常装着状態 上記の部分が動く可能性がございます。

例えば、左記のICチップのようにずれると、
ICチップがプリンタ本体の接点に正しく当たらないため、
認識しない場合がございます。

上下にスライド可能なので、奥まで装着することにより、
認識するようになります。

上記で改善が見込めない場合は、下記までお問い合わせ下さい。上記で改善が見込めない場合は、下記までお問い合わせ下さい。上記で改善が見込めない場合は、下記までお問い合わせ下さい。上記で改善が見込めない場合は、下記までお問い合わせ下さい。

※お手元に納品書（仮納品書）のSWから始まる注文番号をご記入（ご連絡）の上お問い合わせ下さい。※お手元に納品書（仮納品書）のSWから始まる注文番号をご記入（ご連絡）の上お問い合わせ下さい。※お手元に納品書（仮納品書）のSWから始まる注文番号をご記入（ご連絡）の上お問い合わせ下さい。※お手元に納品書（仮納品書）のSWから始まる注文番号をご記入（ご連絡）の上お問い合わせ下さい。

E-mail：direct@sanwa.co.jpE-mail：direct@sanwa.co.jpE-mail：direct@sanwa.co.jpE-mail：direct@sanwa.co.jp

TEL：086-223-5680（土日、祝日を除く 9：00～18：00）TEL：086-223-5680（土日、祝日を除く 9：00～18：00）TEL：086-223-5680（土日、祝日を除く 9：00～18：00）TEL：086-223-5680（土日、祝日を除く 9：00～18：00）


